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Capgemini es nombrada por NelsonHall Líder en Servicios de Seguridad Gestionados  
 

Capgemini reconocida por la fortaleza de su cartera de productos y su oferta internacional de 
servicios 

 
 

Madrid, 12 septiembre de 2018 – Capgemini ha anunciado su nombramiento como “Líder” en el 

informe de la herramienta de evaluación de proveedores (NEAT), de NelsonHall, en el segmento 

de Servicios de Seguridad Gestionados. Capgemini ha visto reconocida en especial por su 

capacidad para hacer frente a las necesidades futuras de los clientes, así como para generar 

beneficios inmediatos para las organizaciones. Asimismo, Capgemini ha sido reconocida como 

“Líder” en los segmentos de seguridad avanzada y seguridad preventiva. 

 

“Este reconocimiento por parte de NelsonHall es una confirmación de nuestras inversiones en la creación de 

una de una cartera integral de servicios de seguridad, incluidas nuestras recientes ofertas en el campo de 

los servicios de seguridad en la nube y la simulación de ataques. Capgemini seguirá apoyándose en estas 

iniciativas para ofrecer solución a las demandas de servicios de seguridad gestionados de las compañías de 

todo el mundo”, ha comentado Geert van der Linden, vicepresidente ejecutivo de Ciberseguridad del Grupo 

Capgemini. 

 

El reconocimiento de su liderazgo en el informe NEAT subraya las fortalezas de Capgemini en estas tres 

áreas: 

 

• Expansión de la cartera: Fuertes inversiones para la creación de la cartera de seguridad, como la 

inclusión de servicios de seguridad en la red y otros servicios avanzados, como, por ejemplo, la 

protección contra el ciberespionaje. 

 

• Expansión de los servicios en el ámbito internacional: Importantes inversiones en el 

fortalecimiento de la cobertura internacional, por ejemplo con la creación de los nuevos Centros de 

Operaciones de Seguridad (SOC) en Estados Unidos (Dallas y Colombia) y el establecimiento del 

centro satélite de Melbourne para prestar apoyo a las operaciones en Asia Pacífico. 

 

• Ventas y marketing: Una fuerte metodología, con un marketing positivo preventa, y el incremento 

del número de libros blancos, conferencias, blogs y series de vídeo. 

 

“Capgemini ocupa el puesto de Líder en la evaluación NEAT de Servicios de Seguridad Gestionados por las 

inversiones realizadas en años anteriores para el fortalecimiento de su cobertura internacional (mediante la 

creación de SOCs y centro de ciberexperiencia en otros países). Además, Capgemini ha estado realizando 

grandes inversiones para la creación de una cartera completa que actualmente ha centrado su atención en 

servicios de seguridad y avanzados, como el ciberespionaje”, ha explicado Mike Smart, analista senior de 

Servicios de TI de NelsonHalls. 

 

Los servicios de seguridad gestionada multiusuario de Capgemini tienen como objetivo proteger a las 

organizaciones de los distintos ataques que se producen en la red, desde el robo de propiedad industrial e 

intelectual a la introducción de códigos maliciosos. Basándose en el modelo demostrado de Centro de 

Operaciones de Seguridad (SOC), la oferta avanzada de servicios gestionados está diseñada para hacer 

frente a la rápida evolución de las amenazas de seguridad. 
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NEAT de NelsonHall es un método con el que los gestores de compras estratégicas pueden evaluar a los 

proveedores de servicios y forma parte de la iniciativa Speed to Source de NelsonHall. La herramienta NEAT 

evalúa “la capacidad de los proveedores de generar un beneficio inmediato” a las organizaciones 

compradoras y su “capacidad para adelantarse a las necesidades futuras de sus clientes”, es decir, realiza 

una evaluación pragmática de la capacidad del proveedor de servicios para conducir a sus clientes a un 

proceso de innovación durante toda la vida de su siguiente contrato. 

 
Acerca de Capgemini 
Un líder global en servicios de consultoría, servicios de tecnología y transformación digital, Capgemini está 
a la vanguardia de la innovación para abordar la diversidad de oportunidades que tienen sus empresas 

clientes en el dinámico entorno de las plataformas, la nube y lo digital. Respaldada por una sólida trayectoria 
de 50 años y una dilatada experiencia multisectorial, Capgemini ayuda a las compañías a alcanzar sus 
objetivos de negocio mediante una amplia gama de servicios que cubre desde la estrategia, hasta las 
operaciones. Capgemini actúa bajo la firme convicción de que el valor de negocio de la tecnología se genera 
y desarrolla a través de las personas. Capgemini es una compañía multicultural de 200.000 profesionales, 
presente en más de 40 países y, en 2017, registró unos ingresos mundiales de 12.800 millones de euros. 
 

Más información en https://www.capgemini.com/es-es/ People matter, results count 

 
Acerca de NelsonHall 
NelsonHall es una empresa líder mundial en investigación y análisis dedicada a ayudar a las organizaciones 
a conocer el “arte de lo posible” en el ámbito de los servicios tecnológicos y empresariales. Con analistas en 
Estados Unidos, Reino Unido y la Europa Continental, NelsonHall proporciona a las organizaciones, como 
compradoras, información crítica detallada sobre mercados y proveedores (incluidas evaluaciones con la 

herramienta NEAT) para que puedan tomar decisiones de compra rápidas y bien informadas. Y para los 
proveedores, NelsonHall ofrece conocimientos amplios sobre la dinámica del mercado y las necesidades del 
usuario, para un mejor diseño de sus estrategias comercializadoras. Los estudios de NelsonHall son rigurosos 
y de elaboración totalmente propia y la entidad goza de gran respeto por la calidad y la profundidad de su 
actividad investigadora. 
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