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Sequn la 182 edicién del Informe anual sobre la Rigueza en el Mundo

El nimero de individuos con elevado patrimonio se incrementa en casi dos
millones y los niveles de riqueza alcanzan otro récord

Asia-Pacifico estrecha la distancia que le separaba de Norteamérica en lo que se refiere al nUmero
de grandes patrimonios, la diferencia es de menos de 10.000

Madrid, 18 de junio de 2014 — La mejora de la economia y el rendimiento del mercado bursatil

ayudaron al incremento de poblacion mundial con elevados patrimonios (High Net Worth

Individual, HNWI, por sus siglas en inglés)" en 1,76 millones en 2013, mientras que su riqueza

invertible crecié un 14 por ciento hasta alcanzar la cifra récord de los 52,62 billones de délares

segun el World Wealth Report 2014 (WWR) realizado por Capgemini y RBC Wealth Management.

El informe sefala que el aumento del 15 por ciento de la poblacién de HNWI en el afio 2013 es el
segundo mas elevado desde 2000, solo superado por el crecimiento experimentado en 2009 justo

después de la crisis, que alcanzé el 17 por ciento.

Norteamérica y Asia-Pacifico han experimentado una refiida carrera con respecto al tamafio de la
poblacién de elevados patrimonios que ostenta cada uno, y este afio Asia-Pacifico estrecha las
diferencias situandose a menos de 10.000 individuos respecto al lider. La poblacién norteamericana con
elevado patrimonio ascendié un 16 por ciento hasta alcanzar los 4,33 millones, mientras que Asia-

Pacifico creci6é un 17 por ciento hasta situarse en 4,32 millones.

Norteamérica mantuvo su posicién como la regidn mas rica, incrementandose la riqueza de los HNWI en
un 17 por ciento hasta llegar a los 14,8 billones de dolares, aunque nuevamente fue superada por Asia-
Pacifico, donde la riqueza de los HNW!I se incrementé un 18 por hasta llegar a los 14,20 billones. La
poblacion de HNWI en Europa crecidé un 12 por ciento para llegar a 3,83 millones y su riqueza en un 14
por ciento alcanzando los 12,39 billones de dolares, en ambos casos han experimentado un significativo
incremento en los dos Ultimos afios. América Latina fue de nuevo una excepcion al fuerte crecimiento
mundial de HNWI, con aumentos de sélo cuatro por ciento de la poblacién y el dos por ciento de la

riqueza, debido al lento crecimiento del PIB y los desafios de los mercados de capital. En Espafia, el

" HNWIs se definen como aquellos individuos que tienen activos de inversién de un millén de délares o mas,
excluyendo primera vivienda, coleccionables, consumibles y bienes de consumo duraderos
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namero de individuos con grades patrimonios se ha incrementado un 11,6 por ciento en 2013, hasta
alcanzar las 161.400 personas. Desde 2008 el numero de individuos con grandes patrimonios en Espafia
ha experimentado un crecimiento del 27 por ciento, a pesar de los descensos registrados en los afios
2010y 2011.

Nuamero de individuos con grandes patrimonios
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"En general, 2013 fue otro afio fuerte para el mercado de los grandes patrimonios. El alza de los
mercados de valores y la mejora de las economias han contribuido a un crecimiento de dos digitos tanto
en poblacién como en niveles de riqueza", asegura M. George Lewis, Responsable de Grupo, RBC
Wealth Management & RBC Insurance. "En cuanto a las tendencias de crecimiento a mas largo plazo,
casi el 40 por ciento del nivel actual de la rigueza de los High Net Worth se ha creado en los ultimos

cinco afios."

Entre los HNWIs se incrementa la mentalidad de inversidon global, en el caso de los ultra-HNWIs
hay un cambio de enfoque hacia el crecimiento

Los HNWIs asumen una mentalidad mas global con su rigueza a principios de 2014, asignando
alrededor de un tercio (37 por ciento) de sus activos fuera de su regién de origen, frente al 25 por ciento
del afio anterior, segun la Encuesta Global HNW Insight incluida en el WWR,? que recoge el feedback de

mas de 4.500 HNWIs. Si bien los niveles de efectivo se mantuvieron elevados en un 27 por ciento, la

2 Capgemini, RBC Wealth Management, y Scorpio Partnership Global HNW Insights Survey 2014



asignacion destinada a inversiones® alternativas se incremento en tres puntos porcentuales hasta
representar un el 13 por ciento de las carteras. Hubo un claro desplazamiento hacia el crecimiento
riqueza entre los ultra-HNWIs* qgue redujeron su enfoque en la preservaciéon de la riqueza del 45 por

ciento al 28 por ciento, a favor del crecimiento (31 por ciento frente al 18 por ciento).

Aumenta la confianza en el sector de gestion de patrimonio, pero estas empresas tienen que
hacer méas para satisfacer las necesidades de los HNWI

La confianza de los HNWI en el sector de gestidn patrimonio aumenta, con alrededor de tres cuartas
partes que muestran alto nivel de confianza en los gestores y las empresas del sector a principios de
2014, frente al 61 por ciento del afio anterior. La confianza en los mercados financieros y los organismos
reguladores también aument6, hasta 58 por ciento desde el 45 por ciento y 56 por ciento desde 40 por
ciento, respectivamente. Los HNWI permanecen optimistas sobre sus perspectivas de futuro, con un 77

por ciento que muestran mucha confianza en su capacidad para generar riqgueza en un futuro préximo.

A pesar del fuerte crecimiento de la rigueza y el aumento de los niveles de confianza, los grandes
patrimonios dieron a los administradores de su riqueza calificaciones de desempefio mas bajas que el
afio pasado, un descenso de cuatro puntos porcentuales, situandose en un 63 por ciento a principios de
2014. La caida mas importante en las calificaciones se dio en Norteamérica, un siete por ciento, pero
este mercado sigue manteniendo la puntuacion de rendimiento més alta de todas las regiones con una
calificacion de 77 por ciento, por delante de Oriente Medio y Africa (69 por ciento), Asia-Pacifico,
excluido Japén® (68 por ciento), América Latina (67 por ciento), Europa (59 por ciento) y Japén (46 por

ciento).

En cuanto a como los grandes patrimonios desean ser atendidos por las firmas de gestion de patrimonio,
prefieren buscar ayuda profesional (34 por diento frente al 21 por ciento que no buscan asesoramiento),
trabajar con una sola empresa (41 por ciento versus 12 por ciento que optan por trabajar con multiples
empresas), y recibir servicios personalizados (29 por ciento frente al 24 por ciento que apuesta por
servicios estandar). Mientras que los grandes patrimonios siguen dando prioridad a contacto directo con
su administrador de la riqueza (30 por ciento), en comparacion con el contacto digital (26 por ciento), el
digital esta ganando importancia, con casi dos tercios de los grandes patrimonios que esperan que la
mayor parte o la totalidad de sus relaciones con los gestores de patrimonio se ejecuten digitalmente en

los préximos cinco afios.

"A pesar de que estamos viendo un entorno alentador de alto crecimiento y confianza, la disminucién de
las puntuaciones de rendimiento de los administradores de riqueza indica que todavia existen

oportunidades para estas empresas de adaptar sus ofertas para satisfacer mejor las necesidades de los

% Las inversiones alternativas incluyen: productos estructurados, hedge funds, derivados, divisas, materias primas y capital privado
* Para la encuesta se ha tomado como banda de riqueza activos financieros de 20 millones de délares o por encima de esto. Se
definen como ultra-HNWI aquellos individuos con activos invertibles de 30 millones de euros o por encima de esta cantidad.

® Asia-Pacific (excluyendo Japon) hace referencia a Australia, China, India, Hong Kong, Singapur, Indonesia y Malasia



clientes", dijo Jean Lassignardie, Responsable de Ventas y Marketing de Servicios Financieros del Grupo

Capgemini. "Una manera de abordar las demandas cambiantes de los clientes actuales y futuros es
proporcionar las capacidades digitales, mas alla tener una simple presencia digital, para ofrecer una

experiencia de cliente integrada y sin fisuras que incorpore lo digital en todos los puntos de contacto."

Los grandes patrimonios buscan tener un impacto positive en la sociedad

El Informe Mundial de la Riqueza de este afio, destaca que la gran mayoria (92 por ciento) de los
grandes patrimonios consideran que invertir su tiempo, dinero 0 experiencia para generar un impacto
social positivo es importante para ellos, con un 61 por ciento que lo considera como muy o
extremadamente importante. A nivel mundial, los grandes patrimonios buscan a aquellas empresas que
mejor les pueden ayudar a desempefar un papel importante apoyandolos en sus objetivos de impacto
social.

Se espera que el crecimiento de lariqueza se acelere con la generacion de 12 billones adicionales
en 2016

De cara al futuro, se prevé que la riqueza mundial de HNWI alcanzara un nuevo maximo de 64,3 billones
para el afio 2016, lo que representa 22 por ciento de crecimiento de los niveles de 2013, y
aproximadamente 12 billones de ddélares en nueva riqueza. Se espera un crecimiento robusto en la
mayoria de las regiones, con Asia-Pacifico a la cabeza cuya tasa prevista de crecimiento anual es del
9,8 por ciento, posicionando la regiébn como el mercado mas grande por poblacion de grandes

patrimonios en 2014 y por riqueza en 2015.

World Wealth Report 2014

El Informe Mundial de la Riqueza de Capgemini y RBC Wealth Management es un punto de referencia
mundial de seguimiento de individuos con alto valor neto (HNW1),su riqueza y las condiciones mundiales
y econdémicas que impulsan el cambio en el sector de gestion de patrimonios. Esta decimoctava edicion
incluye las conclusiones de una de las investigaciones mas profundas disponibles sobre las perspectivas
y el comportamiento global de los grandes patrimonios. Basada en las respuestas de mas de 4.500
HNWI en 23 paises, la encuesta Global HNW Insights explora los niveles de confianza de los HNWI, las
decisiones de asignacion de activos, asi como sus consejos de gestion de patrimonios y las preferencias
de servicio.

Para descargar el informe visita: www.worldwealthreport.com

Acerca de Capgemini

Con mas de 130.000 empleados presentes en mas de 40 paises, Capgemini es uno de los principales
lideres en servicios de consultoria, tecnologia y outsourcing del mundo. El Grupo Capgemini alcanzo
unos ingresos globales de 10.100 millones de Euros en 2013. Capgemini, en colaboracién con sus
clientes, crea y proporciona las soluciones tecnolégicas y de negocio que mejor se ajustan a sus
necesidades y que conducen a alcanzar los resultados deseados. Siendo una organizacion
profundamente multicultural, Capgemini ha desarrollado su propia forma de trabajar, la Collaborative
Business Experience™, basada en su modelo de produccién Rightshore®.

Para mas informacién: www.es.capgemini.com
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Rightshore® es una marca registrada perteneciente a Capgemini

Acerca de la Unidad de Servicios Financieros de Capgemini

La unidad de Servicios Financieros de Capgemini brinda una profunda experiencia sectorial, una oferta
de servicios innovadora y una capacidad mundial de préxima generacién para atender al sector de los
servicios financieros. Con una red de 24.000 profesionales que prestan servicio a mas de 900 clientes de
todo el mundo, Capgemini colabora con compaiiias lideres de banca, seguros y mercados financieros
para ofrecer soluciones empresariales y de Tl y un liderazgo de conocimientos que crean valor tangible.

Mas informacién disponible en: www.capgemini.com/financialservices

Contacta con nuestros expertos en gestion de patrimonio en la seccién Expert Connect de Servicios
http://www.capgemini.com/experts/financial-services

El informe World World Wealth Report 2014 y otros informes y materiales estan disponibles en version
para iPad en la aplicacién de Servicios Financieros de Capgemini. Descargala a través de iTunes en
https://itunes.apple.com/us/app/capgeminis-financial-services/id668885174?mt=8

Connect with Capgemini:
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Acercade RBC Wealth Management

RBC Wealth Management es una de las 10 firmas mas grandes del mundo dedicadas a la gestién
patrimonial*. RBC Wealth Management atiende directamente a clientes acaudalados pertenecientes a los
segmentos de patrimonios grandes y muy grandes, en Canada, Estados Unidos, Latinoamérica, Europa,
Oriente Medio, Africa, y Asia, a quienes les ofrece una gama completa de soluciones bancarias, de
inversién, fiduciarias y otras soluciones de gestidn patrimonial. Asimismo, ofrece productos y servicios de
gestién de activos directamente y a través de RBC y distribuidores externos a clientes institucionales y
particulares, mediante la division RBC Global Asset Management (incluido BlueBay Asset Management).
RBC Wealth Management tiene méas de C$690 mil millones de activos administrados, mas de C$426 mil
millones de activos gestionados y aproximadamente 4.400 consultores financieros, asesores,
especialistas en banca privada, y agentes fiduciarios.

Para mas informaciéon: www.rbcwealthmanagement.com

Acercade RBC

Royal Bank of Canada el banco mas grande de Canada y uno de los mayores bancos del mundo por la
capitalizacion de mercado. Somos una de las empresas de servicios financieros diversificados lideres en
Norteamérica y brindamos servicios de banca personal y comercial, gestion patrimonial, seguro, servicios
de inversioén, productos de capital markets y servicios a nivel mundial. Empleamos aproximadamente a
79.000 empleados a tiempo completo y parcial que atienden a 16 millones de clientes institucionales,
personales, empresas y del sector publico en oficinas repartidas en Canadéa, EE. UU. y otros 42 paises.

Para mas informacion, visite www. rbc.com
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RBC apoya numerosas iniciativas de la comunidad a través de donaciones, patrocinios y actividades de
voluntariado de los empleados. En 2013, hemos contribuido con mas de 104 millones de ddlares a
causas en todo el mundo, incluyendo las donaciones y las inversiones de la comunidad de mas de 69
millones de doélares y 35 millones en patrocinios

Mas informacion en: www.rbc.com/community-sustainability

* Scorpio Partnership Global Private Banking KPI Benchmark 2013. En Estados Unidos, los titulos valores son ofrecidos a través de
RBC Wealth Management, una divisién de RBC Capital Markets, LLC, una subsidiaria de propiedad absoluta de Royal Bank of
Canada. Miembro de NYSE/FINRA/SIPC.
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