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Capgemini, reconocida como líder en el Cuadrante Mágico de Gartner® 

2024™ en Service Integration y Management Services 

 

 

Madrid, 19 de diciembre de 2024 – Capgemini ha anunciado hoy que ha sido reconocida 

como Líder en el Cuadrante Mágico de Gartner® 2024™ en Service Integration y 

Management Services (SIAM) por su completa visión y capacidad de ejecución. El 

Cuadrante Mágico de Gartner evaluó a un total de 12 proveedores de servicios SIAM.  

 

Según Gartner, “los líderes actúan con habilidad, tienen una visión clara de la dirección del mercado 

(transformación digital, el Cloud como prioridad, automatización inteligente, operaciones ágiles y 

ecosistema propio) y desarrollan competencias para mantener su liderazgo. Dan forma al mercado 

en lugar de seguirlo”. 

 

“Nos complace ser reconocidos como Líderes por Gartner, lo que, en nuestra opinión, es por nuestro 

enfoque con visión de futuro en la implementación de servicios SIAM, que se adaptan a los modernos 

ecosistemas digitales híbridos de TI y se potencian con un alto grado de automatización integrado 

en los servicios y flujos de trabajo”, señala Karine Brunet, CEO de los Servicios de Infraestructura 

Cloud de Capgemini y Miembro del Comité Ejecutivo del Grupo. “Estamos convencidos de que este 

reconocimiento refleja la dedicación de nuestros equipos, la confianza de nuestros clientes y nuestro 

firme enfoque en innovación y obtención de resultados medibles. A medida que las empresas adoptan 

cada vez más entornos de múltiples proveedores, afianzamos nuestra misión de ofrecer soluciones 

innovadoras que impulsen la excelencia operativa, la agilidad y el éxito”.  

 

Gartner, Inc., “Cuadrante Mágico para Servicios de Gestión e Integración de Servicios”, por DD 

Mishra, Andrea Lanzavecchia, Christopher Wiles, Karl Rosander, Jess Aggio (9 de diciembre de 2024).  

 

GARTNER es una marca registrada y una marca de servicio de Gartner y Magic Quadrant es una marca 

registrada de Gartner, Inc. y/o sus filiales en EE.UU. e internacionalmente y se utilizan aquí con permiso. 

Todos los derechos reservados.  

 

Gartner no respalda a ningún proveedor, producto o servicio descrito en sus publicaciones de 

investigación y no aconseja a los usuarios de tecnología que seleccionen únicamente a los 

proveedores con las calificaciones más altas u otra designación. Las publicaciones de investigación 

de Gartner se fundamentan en las opiniones de la organización de investigación de Gartner y no 
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deben interpretarse como declaraciones de hecho. Gartner renuncia a toda garantía, expresa o 

implícita, con respecto a esta investigación, incluyendo cualquier garantía de comerciabilidad o 

idoneidad para un propósito particular. 

 

Acerca de Capgemini  
Capgemini es un socio global de transformación empresarial y tecnológica, que ayuda a las 
organizaciones a acelerar su transición dual hacia un mundo digital y sostenible, al tiempo que crea un 
impacto tangible para las empresas y la sociedad. Es una organización responsable y diversa que cuenta 

con 340.000 profesionales en más de 50 países. Con una sólida trayectoria de más de 55 años, 
Capgemini cuenta con la confianza de sus clientes para liberar el potencial de la tecnología y dar 
respuesta a todas sus necesidades empresariales. Ofrece servicios y soluciones integrales aprovechando 
sus puntos fuertes, desde la estrategia y el diseño hasta la ingeniería, todo ello impulsado por sus 
capacidades líderes en el mercado en IA, Cloud y datos, combinadas con su gran experiencia en el sector 
y su propio ecosistema de socios. En 2023, el Grupo registró unos ingresos globales de 22.500 millones 
de euros.  
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